
New Work
und Future Skills



20 Jahre zuvor… Der 1. Job!



VUCA



Trends

Positiver Einfluss Wirtschaftswachstum Negativer Einfluss auf Wirtschaftswachstum

Vermehrte Nutzung neuer Technologien Verstärkter Protektionismus

Vermehrte Verfügbarkeit von Big Data Anstieg von Cyber-Gefahren

Fortschritte in mobilem Internet Wechsel in der Regierungspolitik

Fortschritte in künstlicher Intelligenz Effekte des Klimawandels

Bildungsausbau und Ausweitung Zunehmend alternde Gesellschaften

Fortschritte in der Cloud Technologie Fortschritte in künstlicher Intelligenz

Fortschritte bei neuen Energien Änderungen der Migrations-Gesetze

Quelle: Future of Jobs Survey 18, 

World Economic Forum



Trends
Stabile Funktionen Neue Funktionen Redundante Funktionen*

CEOs & Managing Directors Machine-Learning Spezialisten Lohnbuchhaltende

General Managers Big Data Spezialisten Fabrik-Mitarbeitende

Software-Entwickler Digital Transformation Spezialist Kassierende Angestellte

Sales & Marketing Spezialisten Organisationsentwicklungs-Spz. Dateneingabe-Verantwortliche

HR Spezialisten Spezialisten für New Technology Chauffeure und Fahrer

Finanz & Investment Beratende Automatisierungs-Spezialisten Postschalter-Beamten

Database Spezialisten Innovationsexperten Mechaniker

Supply Chain Managers Informationstech-Experten Haus-zu-Haus Verkaufende

Risk Management Spezialisten Robotics Spezialisten Telefonverkäufer

Elektro-Ingenieure Firmenkultur-Spezialisten Sachbearbeitende Buchhaltung

Hochschul-Lehrende User Experience Designer Finanzanalysten

Compliance Officers Service-Designer Verbrennungsmotor Ingenieure
*Kann je nach Branche variieren Quelle: Future of Jobs Survey 18, 

World Economic Forum



FUTURE SKILLS

Problemlösung

 Analytisches Denken und Innovation

 Kritisches Denken

 Komplexe Problemlösung

 Kreativität und Originalität

 Argumentation und Initiative

Zusammenarbeit

 Leadership und sozialer Einfluss

Selbstführung

 Aktives Lernen und Strategie

 Resilienz und Stresstoleranz

Technologie

 Nutzung, Überwachung und
Kontrolle von Technologie

 Technologie Design und
Programmierung

Quelle: Future of Jobs Survey 18, 

W ld E i  F



NEW WORK

NEW 
WORK

PEOPLE PLACE

TECHNOLOGY

Sozialkompetenz
- Vernetztes Denken
- Team- & Konfliktfähigkeit 
- Kooperationsfähigkeit 
- Netzwerken
- Selbstmarketing
- Leadership

Selbstmanagement 
- Motivation 
- Selbstverantwortung 
- Selbstführung
- Strukturiertes Arbeiten
- Einhalten von Zielen

- Arbeitsorganisation 4.0  
- Projekte
- Kollaboration
- Coworking

- Kommunikationsmittel
- Kollaborations-Tools
- Digitale Kultur
- Agile Methoden



GENERATIONEN-
DILEMMA LÖSEN

 Wertschätzende Führung

 Transparente Feedback-Kultur

 Individuelle Entwicklungsmöglichkeiten

 Flexible Arbeitsmodelle

 Generationsübergreifende Kommunikationskanäle

 Strategisches Generationenmanagement 

 Wissensmanagement

 Offenheit für neue Impulse



Kommunikation

Agile Arbeit & Führung

Digitalisierung

Outplacement Soft Skills

Skills für den
Erfolg in der

Arbeitswelt 4.0

• Führungstraining & Leadership

• Change Management

• Kultur: Werte leben

• Erhöhte Produktivität

• Projekt Management IPMA/D

• Burnout-Prävention

• Selbstcoaching

• Konfliktmanagement

• Verhandlungserfolg

• Design Thinking

• Interviewtraining

• Laufbahnportfolio

• Assessment Center

• Videobranding

• Roboter und KI

• Welt neuer Technologien

• Erfolgreich kommunizieren

• Networking via LinkedIn

• Präsentationstraining 

Die Zukunft hängt davon ab, was wir heute tun!

DIREKT ZU FIRMENSCHULUNGEN

DIREKT ZU COACHING

https://innohub.ch/de/services/mitarbeiterschulungen-gruppenkurse-fur-firmen
https://innohub.ch/de/firmenkunden/executive-coachings


InnoHub
ZÜRICH
Zentrale/Zentrum

LAUSANNE

MANNO

OLTEN

GENEVE

FRIBOURG

ST-GALLEN

BAAR

ERFAHRUNG
seit 2003

STANDORTE
8 Zentren, 45 MA 

EXPERTEN
70 Spezialisten

SPRACHEN
DE, FR, IT, EN

TEILNEHMENDE
>1500 pro Jahr

ZUFRIEDENHEIT
5.3 von 6 Punkten



LIOUDMILA THALMANN
lthalmann@innopark.ch
079 687 34 76

INNOHUB BY INNOPARK 
SCHWEIZ AG
Zentrum Oerlikon
Thurgauerstrasse 40
8050 Zürich

Let’s connect on

HAPPY TO CONNECT!
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